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En TESTING CALIBRATION SERVICES S.A.C nos comprometemos a mantener, desarrollar y mejorar el Sistema de 
Gestión con personal capacitado que garantiza la confiabilidad, confidencialidad e imparcialidad de los resultados, 
cumpliendo todos los requisitos exigibles, tanto legislativos, de clientes, como de otras partes interesadas y de la norma 
de referencia NTP-ISO/IEC 17025.  

Garantizamos el aseguramiento de la calidad, para ser más competitivos y ofrecer nuestros servicios, con unos niveles 
de la calidad acorde con las exigencias de nuestros clientes, para alcanzar su máxima satisfacción.  

Nuestro compromiso con la calidad se fundamenta en: 

• Precisión y confiabilidad: Garantizamos que nuestros procesos cumplen con altos estándares para ofrecer 
resultados consistentes y exactos. 
 

• Eficiencia operativa: Optimizamos nuestros procedimientos para brindar un servicio oportuno y efectivo. 
 

• Capacitación y desarrollo: Fomentamos la formación continua de nuestro equipo para fortalecer sus 
competencias técnicas y profesionales. 
 

• Gestión de la calidad: Implementamos acciones de mejora que refuercen la eficacia de nuestros procesos y 
la satisfacción del cliente. 
 

• Integridad y precisión en la documentación: Aplicamos controles rigurosos para asegurar la exactitud en la 
emisión de nuestros certificados. 

 

La alta dirección se compromete a proporcionar los recursos necesarios para el cumplimiento de esta política y a 
promover una cultura de calidad en toda la organización. 


